SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AYACUCHO RUC: 20143117422

i
§@ ('2%7 SOLICITUD DE COTIZACION - SERVICIOS
2 Eé N° DIiA MES ANO
&2 l*:
i A\WAC’LUJ@ 68 19 11 2024
Razén Social : RUC N° B
Direccion
Referencia . REQUERIMIENTO N 010-2024-SBA/P-GG-OTI, CERTIFICACION DE CREDITO PRESUPUESTAL N° 180-2024-
" GG-OPD, TERMINOS DE REFERENCIA.
Lugar del servicio  : Las actividades de ejecucién se realizara en las oficinas del consultor y/o en las oficinas de la SBA.
Forma de pago : CHEQUE N°detelefono ...
Comprob. Pago o { o [ e
(marq. una x) FACTURA [ R/H | | OTRO (indicar)
Objeto de la CONTRATACION DE CONSULTOR EN DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
convocatoria GESTION DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AYACUCHO.

Sirvase cotizarnos los PRECIOS NETOS del requerimiento que se detalla a continuacion, el cual debera incluir
los impuestos de Ley y otros de acuerdo a Ley.

N° DESCRIPCION DEL SERVICIO UND MED PRECIOS

UNT TOTAL

CONTRATAR UN CONSULTOR ESPECIALIZADO, PERSONA NATURAL O JURIDICA, EN LA
CONSTRUCCION DE SISTEMAS DE INFORMACION Y/O SOFTWARE, PARA LA CORRECTA
EJECUCION DEL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE

1 GESTION DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE AYACUCHO. (REVISAR TDR ADJUNTO
AL PRESENTE), PLAZO DE 12 MESES CALENDARIQ, 05 DIAS CALENDARIO
LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES.

ACTIVIDADES: El proveedor debera realizar |as actividades segin se detalla en el numeral 4.2
Actividades a Desarrollar descritas en el TDR adjunto.

REQUISITOS DE CALIFICACION: El proveedor debe tener en cuenta los requisitos detallados en
el numeral 5 descritas respecto al consultor, jefe del proyecta (01) y el analista programadar
(03) del TDR adjunto.

ENTREGABLES Y PLAZOS: El proveedor debe tener en cuenta los siguientes aspectos referente
a los entregables del numeral 6.1: a) presentacion del Plan de Trabajo, b} Informe de avance
mensual, c) Informe de cierre de consultoria. Y 6.2 sobre los plazos.

SERV.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO: El pago se realizara en 12 armadas de acuerdo al siguiente
porcentaje.

* Informe de avance N° 01: 8% del monto total.
*Informe de avance N° 02: 10% del monto total.
* Informe de avance N° 03: 10% del monto total.
* Informe de avance N° 04: 8% del monto total.
* Informe de avance N° 05: 8% del monto total.
* Informe de avance N° 06: 8% del monto total.
* Informe de avance N° 07: 8% del monta total.
* Informe de avance N° 08: 8% del monto total.
* Informe de avance N° 09: 8% del monto total.
* Informe de avance N° 10: 8% del monto total.
* informe de avance N°® 11: 8% del monto total.
* Informe de avance N° 12: 8% del monto total.

VALOR REFERENCIAL

CONSIGNAR INFORMACIONAL ADICIONAL
1 |VIGENCIA DE LA COTIZACION:
2 |TIEMPO DE GARANTIA DEL SERVICIO:
3 |PLAZO DE ENTREGA DEL PRODUCTO:
PRESENTACION DE LA COTIZACION: a traves de una de las opciones
1 |ENTREGAR AL PORTADOR 0 ENVIAR A TRAVES DEL CCRREQ uasasba@hotmail.com, o

2 |PRESENTAR POR MESA DE PARTES (SOBRE CERRADO) JR. SAN JUAN DE DIOS N° 161 INTERIOR

3 |FECHA DE PUBLICACION: 19-11-2024 FECHA DE PRESENTACION: HASTA EL 26 DE NOVIEMBRE DEL 2024

Mascif] 2. Sars] Floves
SUBERViSGNEE LoGlsTica

Supervisor de Lognsnca de la SBA Firma y Sello del Proveedor
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“Afio del bicentenario, de la consolidacién de nuestra independencia, y de la conmemoracién de las
heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE CONSULTOR EN DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE
AYACUCHO.

1 DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contrataciéon de consultor en desarrollo e implementacién del Sistema Integrado de
Gestion de la Sociedad de Beneficencia de Ayacucho.

2 FINALIDAD

La presente contratacion tiene como finalidad desarrollar e implementar el Sistema
Integrado de Gestién de la Sociedad de Beneficencia de Ayacucho, por parte de un
consultor especializado en el desarrollo de software, como persona natural o juridica.

3 OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Contratar un consultor especializado, persona natural o juridica, en la construccién de
sistemas de informacién y/o software, para la correcta ejecucién del desarrollo e
implementacion del Sistema Integrado de Gestion de la Sociedad de Beneficencia de
Ayacucho.

4 ALCANCES Y DESCRIPCION

41 Alcances
El proveedor a ser contratado debera realizar las actividades segun se detalla en
el numeral 4.2 (Actividades a desarrollar).

El proveedor debe considerar los siguientes componentes para la implementacion
del Sistema Integrado de Gestion de la Sociedad de Beneficencia de Ayacucho.

1. Sistema de Gestion de Accesos (Single Sing On-Inicio de Sesién Unico)
Sistema de Gestion Documental

Sistema de Gestion presupuestal

Sistema de planillas

Sistema de escalafén

Sistema de convocatorias

Sistema contable

Sistema de Gestion de 6rdenes de compra de bienes y servicios.
Sistema de gestién patrimonial

10 Sistema de Gestion de Servicios funerarios

11. Sistema de Gestién inmobiliaria

12. Sistema de Gestion de proyectos

13. Sistema de gestion de beneficiarios para los servicios de proteccion social
14. generalidades

CoOoNOOOM LN

El proveedor debe considerar las siguientes necesidades y requisitos funcionales
para la implementacién del Sistema Integrado de Gestion de la Sociedad de
Beneficencia de Ayacucho, segin cada componente:

1. Sistema de Gestion de Accesos

El sistema debe permitir:
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. CODIGO

Reglstrar modlf car, "eliminar usuano' B .

SSO-RF-001 - ) _
| SSO-RF-002 Registrar, modificar, eliminar, sistema o componente - _[
SSO-RF-003 Registrar, modificar, eliminar, perfiles |
SSO-RF-004 Registrar, modificar, eliminar, roles
SSO-RF-005 Registrar, modificar, eliminar, menus - _
| SSO-RF-006 ' Registrar, modificar, eliminar, Eerrmsos -
SSO-RF-007 Iniciar Sesién
| SSO-RF-008 Recuperar contrasefia

2. Sistema de Gestion Documental

El sistema debe permitir;

% *REQUISITO FUNCIONAL : 5

SGD—RF-001W o

Reglstrar documentos que se reciben de ms’utucmne‘sﬁ

L B externas e internos (Debe incluir Mesa de partes virtual)
SGD-RF-002 Acceso controlado basado en roles y permisos de usuario.
SGD-RF-003 Consultar el flujo de tramite de documentos, desde su registro
inicial, hasta el cierre del flujo de tramite.
SGD-RF-004 Derivar documento (incluso con antecedentes), asignar

documentos, atender documentos, archivar documentos,
registrar observaciones detectadas en los documentos.

SGD-RF-005

L
SGD-RF-006

| SGD-RF-008

| o_gamzacron |

| SGD-RF-007 | Medidas de seguridad adecuadas para proteger los

Blsqueda avanzada por metadatos, contenido, y palabras
clave
La mtegracnon con otros sistemas vy procesos de Ila

documentos contra el acceso no autorizado, la pérdida o el
daiio.

| Generar reportes sobre el uso y gestion de documentos. |

3. Sistema de Gestion presupuestal

El sistema debe pennitir:

(R CODIGD 5.~ T Ewibat Ui UISITO'FUNCIONA
SGP-RF-001 Generar un cuadro de necesndades por cada érgano
estructurado o meta presupuestal
| SGP-RF-002 Generar un catélogo de bienes y servicios
SGP-RF-003 Generar el PIA (Presupuesto inicial de apertura) y PIM
(Presupuesto Inicial Modificado) de ingresos y egresos
 SGP-RF-004 Generar control presupuestal de ingresos y gastos
' SGP-RF-005 Generar ejecucion presupuestal de ingresos y gastos
SGP-RF-006 | Generar el Plan Estratégico institucional.
SGP-RF-007 La formulacién del Plan anual de trabajo y el PAT modificado
SGP-RF-008 La evaluacion trimestral del plan anual de trabajo y el PAT
modificado -
SGP-RF-009 La evaluacion trimestral del PIA y PIM.
SGP-RF-010 La generacién de certificacion presupuestal.

4. Sistema de planillas
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El sistema debe pemmitir:

\\)

| CODIGO. . i REQUISITO FUNCIONAL :
PLANILLA-RF-001 Registro y actualizacion de datos personales y laborales de
los empleados.

'PLANILLA-RF-002 | Gestion de contratos, cargos y areas.

PLANILLA-RF-003 | Calculo automatico de remuneraciones, incluyendo
: deducciones y bonificaciones generando las boletas de pago
| PLANILLA-RF-004 Gestion de horas extras, faltas, tardanzas y vacaciones.

| PLANILLA-RF-005 | Célculo de impuestos y beneficios sociales.

. PLANILLA-RF-006 Creacién de reportes detallados de némina por periodo,

PLANILLA-RF-007 | Gestion de Asustenc:as

PLANILLA-RF-008 | Registro de entradas y salidas de los empleados.
PLANILLA-RF-009 | Control de horarios, permisos y licencias.

'PLANILLA-RF-010 Importacién y exportacion de datos en formatos estandar
(CSV, Excel, PDF, etc.).

PLANILLA-RF-011 | Calculo de recuperacion de horas por tardanzas o faltas.

Gestion de Empleados

QISESC RF- 001”

€ =
=3 :‘:u SESC-RF-002 Registro y actualizacion de datos personales y laborales de
5.8 los empleados. Tiempo de servicios B
e®ci | SESC-RF-003 Gestion de contratos, cargos y areas. |
\ _§ % &+ | SESC-RF-004 Creacion de reportes detallados por empleado.
\*\ 2 g SESC-RF-005 Importacion y exportacion de datos en formatos estandar
\{E Z (CSV, Excel, PDF, etc.).

Tt

6. Sistema de convocatorias

El sistema debe perm'rtir:

| CONVO RF-001 Reglstrar modrf car ellmlnar Convocatonas
| CONVO-RF-002 Registrar, modificar, eliminar tipos de personal (728,
_ | Logistica, voluntarios)
CONVO-RF-003 Reaistrar, modificar, eliminar i mscnpcnones
CONVO-RF-004 Evaluar inscripciones |
CONVO-RF-005 Seleccionar ganadores
CONVO-RF-006 Generar comunicados y notificaciones
CONVO-RF-007 Creacién de reportes detallados por convocatoria.

7. Sistema contable

El sistema debe permitir:
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CONTA-RF-001

Interface con la SUNAT para i:arga de Tipos de cambio y
Contribuyentes, de forma diaria, para la verificacion de la
condicién del contribuyente.

| CONTA-RF-002
|

Nacional: mediante la emision de los 04 Estados Financieros
obligatorios, libros y reportes de andlisis de cuentas emitidos
en moneda nacional.

| CONTA-RF-003
' CONTA-RF-004

CONTA-RF-005

Estados Financieros y Analisis de Cuentas en Moneda l
I
j

Emision de Estados de Cuenta de Clientes, Proveedores y
otros de acuerdo a necesidad de la Organizacion. Con
saldos a cualquier fecha a requerimiento de la organizacion.

Reportes Por Centros de Costos: Por Actividades, Servicios,
Unidades de negocio, proyectos, procesos productivos y
sean habilitadas para las cuentas de ingresos y egresos.
Emisién de Comprobantes de Pago (Gastos) — Recibos de
Ingreso (Ingresos)

CONTA-RF-006

Emision de Cheques - Boucher, con la emisién de reporte de
cheques girados por bancos y proveedores, con opcion de
seleccionar el de rango de fechas.

Carga de Asientos Automaticos desde otros sistemas,
cuando sea necesario, sin generar doble digitacién.

Conversion y el sistema los convierta en moneda nacional de

Regularizacion y ajuste automético de las diferencias de

Conciliacion bancaria automatica, segun la moneda de la
cuenta corriente o cuenta de ahorros en el sistema

Presupuesto por Centro de costos o proyecto, servicio o
actividad (Actividades del nivel de gastos administrativos)
(por actividades o servicios de gastos comerciales sociales).
Control de su ejecucién en base a los movimientos contables

Por Proyecto, Obra, Servicio, Actividad, mes y partidas
contables presupuestal, de acuerdo a los Comprobantes
registrados, de acuerdo a la necesidad de la Empresa.

) ' CONTA-RF-007
e}/ | CONTA-RF-008
et | acuerdo al Tipo de Cambio.
% .. | CONTA-RF-009
£ ~ | cambio que pudiera darse. B
Eoi3 | CONTA-RF-010 Generacién de cuentas automaticas.
£558 | CONTA-RF-011
i=Eota
iSoay i
figxsz | - financiero.
% = 55 | CONTA-RF-012
S
’ | automaticamente.
CONTA-RF-013
CONTA RF-014 Generar archivos para la SUNAT:

v'PDT Honorarios y del personal del Régimen Laboral 276 y
728, pemitiendo importar al PDT.

v'PDT 621 Retenciones IGV (Sujetos de Retencién).

v'PDT 621 Percepciones (Sujetos de Percepcion).

vPDT DAOT Compras — Ventas, que genere en forma
automatica el archivo para las operaciones con terceros de
Compras y Ventas, permitiendo filtrar las operaciones que
excedan el tope especificado por SUNAT.

¥'PLE Libros Electronicos: Compras, Ventas, Diario y Mayor,
gue genere el archivo para la exportacion a los Nuevos
Libros Electronicos PLE, con la versién actualizada.

v'PDT Renta anual de acuerdo a la clasificacion de la
Empresa por la SUNAT, para la presentacién anual del
Balance de Comprobacién, segiin el Plan de Cuentas de
04 digitos.
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| CONTA -RF-015

Transferencia de Reportes a Excel: Que el sistema permigl
exportar a Excel los principales reportes del Sistema.

El consultor debera evaluar la posibilidad de integrar el actual sistema contable
de la SBA con el SIG SBA

8. Sistema de Gestién de Ordenes de compra de Bienes y Servicios

El sistema debe permitir:

REQUISITO FUNCIONAL

ABAS—RF 001

Consolidar el cuadro de necesidades de las diferentes areas

' ABAS-RF-002 | Generar el acta de la buena pro de los diferentes procesos
ABAS-RF-003 Generar ordenes de compra y/o servicio segiin el cuadro de
necesidades
Filtrar segtn el catalogo de bienes
Registro y actualizacion de Proveedores
ABAS-RF-004 Registro y control de almacén de ingreso y salida de bienes
(saldos de almacén, fecha de vencimiento)
ABAS-RF-005 ' Generar nota de entrada y nota de pedido

¢ | ABAS-RF-006

Registrar, modificar, eliminar convocatorias de bienes y
servicios.

>| ABAS-RF-007

Evaluar convocatorias de bienes y servicios.

ABAS-RF-008

Seleccionar ganadores de convocatorias de bienes y

servicios.

9. Sistema de Gestién Patrimonial
El sistema debe perm'rtir:

ATRI RF—001 Reqistrar el tipo de bien

PATRI -RF-002 Registrar marca - o -

PATRI -RF-003 Registrar bien

PATRI -RF-004 Registrar inventario
PATRI -RF-005 Registrar altas y bajas o

PATRI -RF-006 Registrar area -

PATRI -RF-007 Asignar bienes al area

PATRI -RF-008 Agregar bien seleccionado ]
PATRI -RF-009 Generar lista asignada bien al area

PATRI-RF-010 | Proceso de transaccion del bien |
PATRI -RF-011 Registro de mantenimiento preventivo o correctivo

10. Sistema de Gestién de Servicios Funerarios

El sistema debe permitir;
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_SERFUNTR_F-001_ )

SERFUN-RF-002

Registrar nichos, difuntos
Registrar pagos por nicho, difunto

SERFUN-RF-003

' SERFUN-RF-004

\

Consultar online estado de nicho
Consutltar online difunto por nombre completo o DNI

' SERFUN-RF-005

| Generar reportes de renovaciones, inhumaciones.

| SERFUN-RF-006

Generar Renovaciones, agregar reintegro

SERFUN-RF-007

Generar concesién de nichos, registrar datos del
concesionario y del difunto (obtener datos de la RENIEC por
DNI)

| SERFUN-RF-008

Generar el registro de unién de cuerpos hasta 6 personas

SERFUN-RF-009

Generar venta de lotes en mausoleos, registrar tipo de
mausoleo(capilla o subterraneo) y nimero de cadaveres

Registrar traslado de restos a mausoleos. considerar tipo de
traslado: intemo o unién.

' SERFUN-RF-010
SERFUN-RF-011

'SERFUN-RF-012

Modificar descripcion de nicho, agggar lapida o rejas

' Registrar servicio de incineracion de restos. Considerar:
datos del difunto, lugar del cementerio del que procede,
fecha de incineracion, datos del concesionario.

| Registrar pabellones

SERFUN-RF-013
SERFUN-RF-014

Registro de ampliacion de pabellones
Notificacion cuando un difunto exhumado vuelve a su nichoo
mausoleo el mensaje debe decir “Re inhumacién”

SERFUN-RF-015

Alertas de vencimiento de nicho {(celular o email del

| encargado)

SISTEMA

SERFUN-RF-016 El pago de nichos en linea, implementacién de pasarela de

__| pagos visa, por app, yape.
Informacién general debe estar a disposicion en la pagina
web

| SERFUN-RF-017

RO D
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11. Sistema de inmobiliario

El sistema debe permmr

TOFUNCIONAL

SINMOB—RF—OO1 Reglstrar mmoblhanos ca{égonzados considerar tipos.

SINMOB-RF-002 | Registrar, modificar, eliminar alquileres o arrendamientos.

SINMOB-RF-003 Alertas de vencimiento de pago de arrendamiento (por SMS

celular, por email, 0 el medio mas)

SINMOB-RF-004
SINMOB-RF-005

Generar reportes de uso y gestién de arrendamientos.
Plataforma digital con entidades

12. Sistema de Proyectos

El sistema debe pemitir:

[ CODIGO 'REQUISITO FUNCIONAL
SP-RF-001 Registrar, actualizar, eliminar un proyecto -

| SP-RF-002 Seguimiento de proyectos.

| SP-RF-003 Generar reportes por proyectos -

| SP-RF-004 Visualizar el listado de proyectos
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13. Sistema de Gestion de beneficiarios para los servicios de proteccion

social

El sistema debe pemitir:

“h W e

_ REQUISITO FUNCIONAL -

SGS

Registro de almacén despensa (Alimentos)

SGSPS-RF-002

Registro de fichas social y estudio social. CARPAM-CCDMG-
COMEDOR

SGSPS-RF-003

Registrar, modificar, baja temporal beneficiario o baja
definitiva (CARPAM)

SGSPS-RF-004

Control de asistencia comedor y CCDMG

SGSPS-RF-005

agregar raciones nuevas en comedor

| SGSPS-RF-006

Control de ingreso con scanner de codigo de barras (registrar |

DNI) en comedor

Control de entrega de racion en comedor. (cocina)
Gestionar Historia clinica médica para CARPAM por
beneficiario. Crear para nuevos beneficiarios

SGSPS-RF-007
SGSPS-RF-008

MASG

f S | SGSPS-RF-009 Generar Reportes de beneficiarios por edades, sexo, etc.
2388 | para CCDMG, comedor y CARPAM.
) iS8uws SGSPS-RF-010 Gestionar implementacién de servicios con RENIEC- poder
k ;.?:; é%‘ judicial, PN de familia, SISFHO, MIMP, SBS.
!';’ 51 14. GENERALIDADES
g a. Sistematizacion de administracion del almacén central, despensa y
periféricos.

b. Sistematizacion de la administracion del archivo central de la SBA

c. Asistencia a los érganos internos en el proceso de implementacion de los
sistemas de cada 4rgano interno.

d. Otro que requiera a necesidad de cada érgano interno de los procesos a
Su cargo.

e. Enlace de la informacidn de ejecucion presupuestal de gastos e ingresos,
mensual y trimestral, con la informacion a remitir a la Contaduria publica
de la Nacion.

f. Generar un cuadro consolidado Institucional mensual, trimestral y anual.

El proveedor debera realizar reuniones con las diferentes areas para realizar el
anélisis del negocio y si es necesario obtener las historias de usuario detalladas,
ademas de utilizar metodologias de desarrollo agiles.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES:

A. La tecnologia debe ser en un entomo Cliente-Servidor el cual permitira a
cada érea usuaria acceder mediante cuentas de usuario a sus sistemas de
informacién desde cualquier dispositivo y desde cualquier lugar que posea
conexién a internet.

B. Todos los sistemas web deberan poder visualizarse correctamente en los
navegadores Google Chrome y Mozilla Firefox.
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C. Todas las paginas web publicadas deben cumplir con los estandares
internacionales de accesibilidad para aplicaciones web (http://www.w3.0rg) y
deben ser accesibles por personas con discapacidad visual en cumplimiento
de la Ley N°® 28530 Ley de promocién de acceso a Internet para personas
con discapacidad y de adecuacién del espacio fisico en cabinas publicas de
Internet.

D. La interfaz de los sistemas web aplicara un patrén de disefio grafico que
facilite la lectura en cualquier dispositivo cliente (laptops, smartphones y
tablets de diferentes tamafios de pantallas y resoluciones). Para esto se
utilizara una técnica denominada Responsive Design, la cual consiste en el
desarrollo de sistemas Web plenamente dinamicas que ajusten el contenido,
la visualizacion y la experiencia de usuario a las caracteristicas diferenciadas
y cambiantes de los multiples dispositivos actuales.
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E. Cada uno de los sistemas de informacion debera basar su disefio en
UXD (User Experience Design) permitiendo alcanzar la satisfaccion en
usabilidad por parte del usuario, siendo amigable, intuitivo y de facil uso.

ARQUITECTURA DEL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION DE LA SBA

La arquitectura de software sera propuesta por el consultor en el plan de trabajo inicial.
Asi como evaluar la implantacién en un servidor local (definir las caracteristicas segun
la arquitectura y segin las necesidades del SIGSBA) o en la nube (proponer al
proveedor, asi como tarifas mensuales, anuales, y/o consumo).

42 Actividades a desarrollar
El proveedor realizara las siguientes actividades:

o FElaboracion del plan de trabajo para la gestion integral del Sistema Integral
de Gestion de la Sociedad de Beneficencia de Ayacucho, considerando el
alcance, recursos, cronograma de actividades y los tiempos establecidos.

e Convocar y participar en las reuniones de coordinacion y de trabajo
necesarias para gestionar el proyecto; asi como elaborar las actas de
reunion correspondientes.

s Elaborar el Sistema Integrado de Gestion segln el alcance de necesidades
y requisitos funcionales descrito en el numeral 4.1, considerar andlisis y
disefio (generar los artefactos: Historias de usuarios, interfaces de
usuario), implementacién, pruebas, implantacion. Usando metodologias
agiles.

o Elaborar los entregables requeridos para la gestion del proyecto, segun los
lineamientos establecidos.

+ Elaborar los informes sobre el estado general de la del proyecto siguiendo
los plazos establecidos en el plan de trabajo.

g
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5 REQUISITOS DE CALIFICACION

» El consultor debe ser una persona natural o juridica dedicada al rubro de

tecnologias de informacion.

No tener impedimento para contratar con el estado.

RUC habilitado y activo.

RNP vigente.

El consultor debe acreditar al menos 3 servicios relacionados al objeto de la

contratacion o similares.

» El consultor debe acreditar mas de 10 afios al rubro de tecnologias de
informacion.

o El consultor debe acreditar mediante copia simple de contratos y/o constancias
de trabajo, y/o certificados de estudios que demuestren la experiencia y
conocimiento del personal encargado en realizar el servicio solicitado.

¢ FEi consultor debe contar con sus propios recursos de equipamiento y todo lo que
estime necesario para la correcta presentacion del servicio.

o Durante la ejecucion del proyecto, el consultor debera trabajar de forma
coordinada con el personal de las diferentes areas usuarias, quienes aportaran
informacidn relevante para el buen funcionamiento del SIGSBA.

¢ El consultor debe contar como minimo con los siguientes profesionales:

Jefe de proyecto (01)

Sera el responsable de gestionar la planificacion y ejecucion del proyecto.
Elaborar la arquitectura de software, la cual debe estar alineada a tecnologia
Java y base de datos relacional

Perfil Profesional:

Titulado en ingenieria de Software o Ingenieria de Sistemas o Ingenieria en
computacion.

7 afios de experiencia como programador de sistemas.
Analista Programador Fullstack {03)
Perfil Profesional:

Titulado en Ingenieria de Software o Ingenieria de Sistemas o ingenieria en
computacion.

4 aios de experiencia como programador de sistemas.

Con conocimientos en Java, Spring Boot, micro servicios, angular 17, base de
datos relacional SQL

6 ENTREGABLESY PLAZOS

6.1 Entregables

a) Presentacion del Plan de Trabajo: Debera ser entregado a la Jefatura de la
Sociedad de Beneficencia de Ayacucho y tecnologias hasta los cinco (05) dias
calendario contados a partir del dia siguiente Util de suscrito el contrato y contendra:
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- Cronograma de entrega de los sistemas planteados en el item 4.1 por fechas y por
entregable segun el item 9, reunirse con la gerencia o areas usuarias para definir el
orden segun prioridad de los sistemas que seran entregados.

- Plan de trabajo para la gestion integral de los proyectos asignados, considerando el
alcance, recursos, cronograma de actividades y los tiempos establecidos por la
Sociedad de Beneficencia Ayacucho.

b) informe de Avance Mensual: Este informe debera ser entregado a la Jefatura de la
Sociedad de Beneficencia de Ayacucho de forma mensual contado a partir del dia
siguiente Gtil de suscrito el contrato y debera contener como minimo lo siguiente:

Detallara cronograma y avance de las actividades desarrolladas durante el mes,

- Constancia de entrega de los artefactos e implementaciones encargadas (Por Ejemplo,
Acta de reuniones, Documentos de Andlisis, Comunicacion, informes, cédigo fuente,
manuales de usuario, efc.).

c) Informe de Cierre de Consultoria: Al finalizar la prestacién del servicio, este informe
debera ser entregado a la Jefatura de la Sociedad de Beneficencia de Ayacucho y

contendra:
- Resumen de las actividades y objetos entregados en la consultoria.
- Entrega ordenada de la documentacion generada durante el desarrollo de sus

actividades.

- Resumen ejecutivo de principales logros alcanzados.
-codigo Fuente

-Manual de usuario

- Conclusiones, recomendaciones lecciones aprendidas.

6.2 Plazos

El servicio de consultoria iniciard a partir del dia siguiente Gtil de la suscripcién del
contrato y tendra un plazo de duracién de doce (12) meses calendario, plazo que incluye
las revisiones, emisién de conformidades y levantamiento de observaciones.

En caso se encuentren observaciones, el consultor tendra un plazo maximo de cinco
(05) dias calendario para el levantamiento de observaciones.

Si la fecha de entrega coincide con un sabado, domingo o feriado, esta fecha se
trasladara al dia habil siguiente.

7 LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO
Las actividades de ejecucion se realizaran en las oficinas del consultor y/o en las oficinas
de la Sociedad de Beneficencia de Ayacucho solo si es necesario.

8 RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
Se Aplicara la penalidad de acuerdo al manual y/o lineamientos para la implementacion
de buenas practicas de gestién de las sociedades de beneficencia.

9 FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizara en 12 armadas de acuerdo a lo sefalado en el numeral 6.2.
1) Entregable 1: 8% del monto total
2) Entregable 2: 10% del monto total

W«
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3) Entregable 3: 10% del monto total
4) Entregable4: 8% del monto total
5) Entregable 5: 8% del monto total
6) Entregable 6: 8% del monto total
7) Entregable 7: 8% del monto total
8) Entregable 8: 8% del monto total
9) Entregable 9: 8% del monto total
10) Entregable 10: 8% del monto total
11) Entregable 11: 8% del monto total
12) Entregable 12: 8% del monto total

."-..-__‘_-\\ 10 CONFORMIDAD

Wi 7\La conformidad del servicio sera otorgada por el area usuaria; quien debe verificar
vy |} £/ dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, la cantidad y cumplimiento
RS0 f " de las condiciones contractuales correspondientes.

La conformidad se emite en un plazo maximo de diez (10) dias habiles de producida la
reception del entregable, de existir observaciones, la entidad debe comunicarlas al
contratista, indicando tiaramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para
subsanar no menos de dos (02) dias ni mayor a diez (10) dias calendario, dependiendo
de la complejidad.




